Algemene Voorwaarden

Studio Sterck | webdesign

Artikel 1 — Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Opdrachtnemer: Studio Sterck | webdesign, gevestigd te Oosterbeek,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 53582306.

2. Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met
opdrachtnemer een overeenkomst aangaat.

3. Overeenkomst: de overeenkomst tot het verrichten van werkzaamheden op
het gebied van webdesign, webontwikkeling en/of aanverwante diensten.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes,
overeenkomsten en werkzaamheden tussen opdrachtnemer en
opdrachtgever.

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

Artikel 3 — Offertes en overeenkomsten

1. Alle offertes van opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders
vermeld.

2. De overeenkomst komt tot stand door schriftelijke of elektronische bevestiging
van de opdracht door opdrachtnemer, of door feitelijke uitvoering van de
opdracht.

Artikel 4 — Uitvoering van de opdracht

1. Opdrachtnemer zal de opdracht naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.
2. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, materialen en toegang
die nodig zijn voor de uitvoering tijdig aan opdrachtnemer worden verstrekt.



3.

Indien opdrachtgever noodzakelijke gegevens niet tijdig verstrekt, heeft
opdrachtnemer het recht de uitvoering op te schorten en/of de extra kosten
volgens gebruikelijke tarieven in rekening te brengen.

Artikel 5 — Oplevering en revisies

1.

2.

Opdrachtnemer streeft naar oplevering binnen de afgesproken termijnen.
Deadlines zijn echter niet bindend, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
Opdrachtgever heeft recht op 3 correctierondes na oplevering van het
ontwerp. Extra revisies worden afzonderlijk gefactureerd.

Artikel 6 — Vergoeding en betaling

—i

. Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

Indien opdrachtgever niet tijdig betaalt, is hij van rechtswege in verzuim en kan
opdrachtnemer de werkzaamheden opschorten.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

1.

2.

Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen in het
materiaal dat door opdrachtgever is aangeleverd.

Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die voortvioeit uit (tijdelijke)
onbeschikbaarheid van de website of hosting.

ledere aansprakelijkheid van opdrachtnemer is beperkt tot het bedrag dat in
het desbetreffende geval door de opdrachtgever is betaald.

Opdrachtnemer geeft geen garantie op bepaalde posities of resultaten in
zoekmachines zoals Google.

Eventuele daling of stagnatie in zoekmachineposities na oplevering van de
website kan opdrachtnemer niet worden aangerekend.

Opdrachtnemer is uitsluitend verantwoordelijk voor het technisch opleveren
van de website zoals overeengekomen en niet voor de vindbaarheid in
zoekmachines, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk een aanvullende SEO opdracht
is overeengekomen.



Artikel 8 — Intellectueel eigendom

1. Alle rechten op door opdrachtnemer gemaakte ontwerpen, broncodes,
documenten en andere materialen blijven eigendom van opdrachtnemer, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

2. Na volledige betaling verkrijgt opdrachtgever een niet-exclusief gebruiksrecht
op het eindproduct.

Artikel 9 — Hosting en onderhoud (indien van toepassing)

1. Indien opdrachtnemer onderhoud verzorgt, gelden hiervoor aanvullende
afspraken.

2. Opdrachtnemer kan niet garanderen dat de website altijd ononderbroken of
foutloos functioneert, temeer omdat opdrachtnemer de hosting uitbesteedt
aan derden, te weten de hostingpartij waarmee opdrachtgever een verbintenis
is aangegaan.

Artikel 10 — Duur en beéindiging

1. De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van de opdracht, tenzij
anders overeengekomen.

2. Beide partijen kunnen de overeenkomst tussentijds schriftelijk beéindigen met
een opzegtermijn van 1 maand.

3. In geval van beéindiging behoudt opdrachtnemer het recht op betaling van
reeds verrichte werkzaamheden.

Artikel 11 — Overmacht

1. Opdrachtnemer is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting
indien hij daartoe verhinderd wordt als gevolg van overmacht.

2. Onder overmacht wordt mede verstaan: storingen in internet, netwerk of
elektriciteit, stakingen, ziekte, overheidsmaatregelen en technische problemen
buiten de invloedssfeer van opdrachtnemer.

Artikel 12 — Toepasselijk recht en geschillen

1. Op deze voorwaarden en overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

2. Geschillen zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in
het arrondissement waar opdrachtnemer gevestigd is.



